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PROCEDIMENTO:

AJUSTE DIRETO N.2 AD 19/DAF/2022
(De acordo com o disposto na alinea d) do n.2 1 do artigo 20.2 e do artigo 42.2 do Codigo dos
Contratos Publicos)

AQUISICAO DE SERVICOS DE REVISAO AS PRATICAS E GARANTIAS DE
CONFORMIDADE COM O RUGULAMENTO GERAL DA PROTEGAO DE DADOS NO
MUNICiPIO DE MIRANDA DO DOURO

CADERNO DE ENCARGOS

CLAUSULAS JURIDICAS E TECNICAS

setembro 2022
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PARTE |
Clausulas Contratuais

Clausula 12
Objeto
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar no
seguimento do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a revisdo as praticas
e garantias de conformidade com o Regulamento Geral da Prote¢do de Dados (RGPD), no
Municipio de Miranda do Douro, de acordo com as cldusulas descritas na parte Il deste
caderno de encargos.

Clausula 22
Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente
aceite pelo érgdao competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.2 do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario
nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

4. Nos termos da alinea d) do n2 1 do artigo 792 do Codigo dos Contratos Publicos, a autarquia
reserva-se no direito de ndo contratualizar, caso ocorra a indisponibilidade de fundos, nos
termos constantes na Lei n? 8/2012, de 21 de fevereiro, complementada pelo decreto-lei n®
127/2012, de 21 de junho.

Clausula 32
Prazo
O prazo da prestagdo do servico é de 1 ano, em conformidade com os respetivos termos e
condigbes e o disposto na lei, sem prejuizo das obriga¢Ges acessdrias que devam perdurar para
além da cessacdo do contrato.

Clausula 42

Preco Base
1. O valor base do procedimento é de 10.000,00 € (dez mil euros), acrescidos de IVA a taxa
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legal em vigor, se este for legalmente devido, correspondendo ao prego maximo que a
entidade adjudicante se disp&e a pagar pela aquisicdo da prestacdo de servigos, que constitui
objeto do procedimento, durante o seu periodo de vigéncia.

Clausula 52
Preco Anormalmente Baixo
Nos termos do n2 1 do artigo 712 do CCP néo é definido prego anormalmente baixo.

Clausula 62

Condigbes gerais da prestacao
1.A prestacdo de servicos subjacente ao objeto do presente procedimento deve ser executada
em conformidade com a legislacdo aplicavel e com o presente caderno de encargos.
2. O adjudicatdrio deverd, caso entenda, designar um interlocutor, com o objetivo de
simplificar as comunicacdes e colaborar com o municipio na montagem dos servigos objeto do
procedimento.
3. O Municipio ndo se obriga a adquirir a totalidade dos servigos previstos no Caderno de
Encargos.

Clausula 72
Obrigacdes principais do prestador de servigos

1. Sem prejuizo de outras obriga¢des previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos, ou nas cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o
adjudicatario a obrigacdo de efetuar a prestagdo dos servigos identificados na sua proposta.
2. A titulo acessdrio o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessérios e adequados a
prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a
perfeita e completa execugdo das tarefas a seu cargo.

Clausula 82

Conformidade e garantia técnica
1. O prestador de servicos abriga-se a entregar ao contraente publico os bens objeto do
contrato com as carateristicas, especificagbes e requisitos técnicos previsto na parte Il
(Clausulas Técnicas) do presente Caderno de encargos.
2. Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condi¢des de serem utilizados
para os fins a que se destinam e dotado de todo o material de apoio necessario a sua entrada
em funcionamento.
3. O prestador de servigos fica sujeito, com as devidas adaptagGes e no que se refere aos
elementos entregues ao Municipio de Miranda do Douro no ambito da execugdo do contrato,
as exigéncias legais, obrigaces do fornecedor e prazos aplicaveis aos contratos de aquisicao
de servicos, nos termos do Cédigo do Contratos Publicos e demais legislagdes aplicaveis.
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4. O prestador de servicos é responsavel perante o Municipio de Miranda do Douro por
qualquer defeito ou discrepancia dos servigos objeto do contrato que existam no momento em
que os servigos lhe sdao entregues.

Clausula 92

Entrega dos bens objeto do contrato
1. Os servicos objeto do contrato devem ser entregues, no prazo maximo do prazo da
execugao do servigo.
2. O prestador do servico obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos
servicos objeto do contrato, todos os documentos [em lingua portuguesa), que sejam
necessarios para a boa e integral utilizagdo ou funcionamento dos mesmos.
3. Todas as despesas e custos com o transporte dos bens/servicos objeto do contrato e
respetivos documentos para o local de entrega sdo da responsabilidade do prestador de
Servigos.

Clausula 102
Obrigacdes de Entidade Adjudicante
1. Sem prejuizo de outras obrigaces previstas na legislacdo aplicavel e no presente caderno
de encargos, constituem obrigacGes principais do Municipio:

a) Pagar ao adjudicatario o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a
taxa legal em vigor, se este for legalmente exigido;

b) O preco referido na alinea anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo
as despesas de alojamento, alimentag&o e deslocagdo de meios humanos, despesas de
aquisicdo, transporte, armazenamento e manutencdo de meios materiais bem como
quaisquer encargos decorrentes da utilizacgdo de marcas registadas, patentes ou
licengas.

2. Fornecer ao adjudicatario, informagdo relevante e necessaria a implementagdo dos servigos
de revisdo as praticas e garantias de conformidade com o Regulamento Geral da Protecdo de
Dados no Municipio de Miranda do Douro.

Clausula 112

Preco contratual
1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacBes constantes do presente caderno de encargos, o Municipio de Miranda do Douro
deve pagar ao prestador de servicos o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de
IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade n3o esteja expressamente atribuida ao contraente publico, (incluindo as
despesas de alojamento, alimentacdo e desloca¢do de meios humanos, despesas de aquisi¢ao,
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transporte, armazenamento e manutencdo de meios materiais bem como quaisquer encargos
decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas).

Clausula 122

Condig¢Ges de pagamento
1. As quantias devidas pelo Municipio de Miranda do Douro, nos termos da cldusula anterior,
devem ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias apds a rececdo, pelo Municipio das respetivas
faturas, as quais sé podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.
2. Para efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com as respetivas
faturas, emitidas com periodicidade trimestral.
3. Em caso de discordancia por parte do Municipio de Miranda do Douro, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve este comunicar ao fornecedor, por escrito, 0os respetivos
fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou
proceder a emissao de nova fatura corrigida.
4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no nimero 1, as faturas sao pagas
por transferéncia bancaria para a Instituicdo de crédito indicada pelo fornecedor ou através de
emissao de cheque.
5. Em caso de atraso do contraente publico no cumprimento de obrigagdes pecunidrias, tem o
contraente direito aos juros de mora sobre o montante em divida a taxa legal fixada para o
efeito pelo periodo correspondente a mora, nos termos do artigo 326.2 do CCP, com a nova
redacgdo dada pela Lei n.2 3/2010, de 27 de abril.
6. As faturas, em conformidade com o disposto no Cédigo dos Contratos Publicos e nos termos
do Decreto-Lei 123/2018, de 28 de dezembro, e subsequentes altera¢Ges, podem ser enviadas
eletronicamente por uma das seguintes formas:

I.  através de Intercdmbio Eletrénico de Dados (EDI), tendo selecionado a empresa YET -
Your Electronic Transactions, Lda. para o fornecimento da solugdo de tratamento de
faturas eletrdnicas;

. através de email, sendo que neste caso, devem enviar as faturas eletrdnicas para
fatura.eletronica@cm-mdouro.pt, anexando o respetivo PDF da fatura (assinado
digitalmente) e o ficheiro XML (ver nota seguinte).

7. O tratamento das faturas remetidas através de email, enderego supra-referido, é um
processo automatizado, pelo que o email devera ser remetido contendo em anexo um ficheiro
PDF assinado e um ficheiro XML no formato UBL 2.1 (modelo CIUS-PT preferencialmente),
sendo que se ndo se enquadrar nestes parametros o sistema de gestdo ndo fara o devido
processamento.

A entidade competente para prestar algum esclarecimento adicional sobre esta matéria é a Pl
— Portugal Informatico (YET - Your Electronic Transactions), a data, empresa responsavel pela
solu¢do adotada pelo Municipio para rececdo e tratamento de faturas eletrénicas, sendo
disponibilizada a informacdo técnica que se revele necessdria.
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8. Caso, ainda, n3o seja obrigatério o envio eletrénico de faturas, poderdao as mesmas ser
enviadas por correio postal para Municipio de Miranda do Douro, Largo D. Jodo Il 5210-190
Miranda do Douro, ou, alternativamente, em PDF para o0 mesmo email, mantendo o original
disponivel caso seja solicitado o seu envio para efeitos de auditabilidade.

9. A mesma fatura nunca devera ser enviada por mais do que um dos meios acima descritos,
sob pena da duplicacdo da tramitagdo com eventuais reflexos no respetivo processo tendente
a conferéncia e pagamento.

Clausula 132
Seguros

1. E da responsabilidade do prestador de servigos a cobertura, através de contratos de seguro,
dos riscos inerentes ao fornecimento do servico prestado, nomeadamente, de
responsabilidade civil.

2. O Municipio de Miranda do Douro pode, sempre que entender conveniente, exigir prova
documental da celebracdo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o
prestador de servigos fornecé-la no prazo de cinco dias uteis.

Clausula 142
AlteragOes ao contrato
1. Qualquer intencdo de alteracdo ao Contrato deverd ser comunicada pela parte interessada
na mesma a outra parte.
2. Qualquer alteracdo ao Contrato terd que ser efetuada por escrito e assinada por sujeitos,
legal ou estatutariamente habilitados para representar a Entidade adjudicante e o
adjudicatario.

Clausula 152

Cessao da posicao contratual
1. A Cessdo total ou parcial, da posi¢do contratual do adjudicatdrio e a associagdo, sob
qualquer forma, a outra entidade para execu¢do do Contrato depende de autorizagdo escrita
do Municipio.
2. Para efeito do disposto no nimero anterior, o pedido de autorizagdo deve ser formulado
com pelo menos 30 dias de antecedéncia relativamente a data prevista para o acordo de
cessao ou de associagdo.
3. 0 pedido de autorizacdo previsto no nimero anterior deve ser instruido com a minuta de
acordo de cessao ou de associacao.

Clausula 162
Resolucdo por parte do contraente publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, 0 Municipio de Miranda
do Douro pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigos
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violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem,
designadamente nos seguintes casos:

a) Pelo atraso, total ou parcial, na entrega dos bens objeto do contrato superior a més e
meio ou declaracdo escrita do fornecedor de que o atraso em determinada entrega
excedera esse prazo;

2. O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada
ao prestador de servicos e ndo determina a repeticdo das prestagGes ja realizadas, a menos
que tal seja determinado pelo Municipio de Miranda do Douro.

Clausula 172

Resolugdo por parte do prestador de servicos
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o prestador de servigos
pode resolver o contrato quando o montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de
6 meses e a divida exceda 25% do prego contratual, excluindo juros;
2. O direito de resolucdo é exercido por via judicial.
3. Nos casos previstos no n.2 1, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaragdo
enviada ao Municipio de Miranda do Douro, que produz efeitos 30 dias ap6s a rece¢dao dessa
declaracdo, salvo se este Gltimo cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos
juros de mora a que houver lugar.

Clausula 182

Forgca maior
1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forga maior,
for impedida de cumprir as obrigagdes assumidas no contrato.
2. Entende-se por caso fortuito ou de forca maior, qualquer situagdo ou acontecimento
imprevisivel e excecional, independente da vontade das partes e que ndo derive de falta ou
negligéncia de qualquer delas.
3. A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior deverd comunicar e justificar tais
situacdes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situacao.

Clausula 192
Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Miranda do Douro, de que
possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugao do contrato.

2. Ainformacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
direta e exclusivamente a execugdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo prestador de
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servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial
ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 202
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de dois anos a contar do
cumprimento ou cessa¢do, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdao de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Clausula 212

Protecdo de dados pessoais e RGPD
1. O prestador de servicos obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apds a sua
cessacdo, a ndo ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer
informacdes e ou elementos que lhe hajam sido confiados ou de que tenha tido conhecimento
no ambito do contrato ou por causa dele.
2. Os dados pessoais a que o prestador de servicos tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos
pelas entidade adjudicante ao abrigo do contrato, serdo tratados em estrita observancia das
instrucdes desta Entidade e da legislagdo de Protecdo de Dados Pessoais, nomeadamente do
Regulamento Geral de Protecdo de Dados Pessoais (RGPD - Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016) e da Lei n.2 58/2019, de 8 de
agosto, que assegura a execucdo, na ordem juridica nacional, do referido Regulamento
Comunitario.
3. O prestador de servicos compromete-se, designadamente, modificar, alterar, apagar,
destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposi¢do de
terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que Ihe sejam transmitidos pela entidade
adjudicante ao abrigo do contrato, sem que para tal tenha sido expressamente instruido, por
escrito, pela referida entidade adjudicante.
4. O prestador de servigos obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na Lei n.2 58/2019, de
8 de agosto e demais legislacBes aplicdveis em matéria de tratamento de dados pessoais e
nomeadamente a:

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
entidade adjudicante, Gnica e exclusivamente para efeitos da prestagdo dos servigos
objeto deste contrato;

b) Observar os termos e condicbes constantes dos instrumentos de legalizagdo
respeitantes aos dados tratados;

c) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados
pessoais;
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d) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a

entidade adjudicante, esteja especialmente vinculada, desde que tais regras lhe sejam
previamente comunicadas;

e) Porem prética as medidas técnicas e de organizagdo necessarias a prote¢ao dos dados
pessoais tratados por conta da entidade adjudicante, contra a respetiva destruigdo,
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso ndo
autorizado, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos
dados pessoais;

f) Prestar a entidade adjudicante, toda a colaboragdo de que esta carega para esclarecer
qualquer questdo relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuado ao abrigo
do contrato e manter esta Entidade informada em relagdo ao tratamento de dados
pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situagdo que possa afetar o
tratamento dos dados em causa ou que de algum modo possa dar origem ao
incumprimento das disposi¢des legais em matéria de prote¢do de dados pessoais ou
dos termos do instrumento de legalizagdo concedido;

g) Assegurar que os seus colaboradores cumprem todas as obrigacbes previstas no
contrato;

h) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou est3o sujeitas a adequadas obrigagdes legais de
confidencialidade;

i) N&o proceder a transmissdo de dados pessoais para outro subcontratante
independentemente de se situar fora ou dentro da Unido Europeia;

i) Nao proceder a contratacdo de terceiros para a execugdo do contrato estabelecido;

k) O prestador de servigos apenas retém informacdo relativa a dados pessoais em que a
entidade adjudicante seja o Responsavel pelo tratamento durante o tempo necessario
ao cumprimento do contrato ou cumprimento legal;

[) Consoante a escolha de entidade adjudicante, o prestador de servicos compromete-se
a apagar (eliminar) ou devolver-lhe todos os dados pessoais depois de concluida a
prestacdo de servicos relacionados com o tratamento, apagando (eliminando) as
copias existentes, a menos que a conservacdo dos dados seja exigida ao abrigo do
direito da Unido Europeia ou dos Estados-Membros.

5. Adotar medidas de seguranca previstas no artigo 32.2 do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servigos que
tratam dados pessoais e possuir um processo para testar, apreciar e avaliar regularmente a
eficacia destas medidas;

6. Prestar a assisténcia necessaria a entidade adjudicante no sentido de permitir que estas
cumpram a obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista o
exercicio dos Direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito de acesso do titular aos
seus dados pessoais, direito de retificacdo e direito ao apagamento dos dados;

7. Garantir mecanismos de notificagdo efetivos em caso de violagdo de dados pessoais;
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8. O prestador de servicos sera responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade
adjudicante, venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou dos
seus colaboradores, de dados pessoais em violagdo das normas legais aplicaveis e/ou do
disposto no contrato;

9. Para efeitos do disposto na alinea g) do n.2 4 da presente cldusula, entende-se por
“colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servigos ao
adjudicatario, incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores
de servicos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e validade do
vinculo juridico estabelecido entre o adjudicatario e o referido colaborador;

10. A obrigacdo de sigilo prevista na alinea c) do ndmero 4 da presente cldusula mantém-se
mesmo apds a cessacao do contrato, independentemente do motivo por que ocorra.

Clausula 222
Penalidades contratuais
Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a Camara Municipal de Miranda
do Douro, pode exigir do prestador de servicos o pagamento de uma pena pecunidria, de
montante a fixar em fungdo da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos;

e Até 10% pelo incumprimento das datas e prazos.

Clausula 232
Caucao
Nos termos do n® 2 do artigo 882 do Cddigo dos Contratos Publicos, ndo serd exigida a
prestacdo de caucdo, contudo, poderd a Camara Municipal, se o considerar conveniente,
proceder & retencdo de 10% do valor dos pagamentos a efetuar nos temos do n2 2 e 3 do
mesmo artigo.

Clausula 242
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do
tribunal administrativo de circulo da Comarca de Mirandela, com expressa renuincia a qualquer
outro.

Clausula 252
Comunicagoes e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunica¢des entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo
dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede conlralual de cada uma, identificados no
contrato.

2. Qualquer alteragdo das informagBes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.
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Clausula 262
Contagem de prazos
Os prazos previstos no e para efeitos do presente processo de concurso contam-se de acordo
com o artigo 4702 do Decreto-Lei n2 18/2018, de 29 de janeiro, alterado e republicado pelo

Decreto-Lei n? 111-B/2017, de 31 de agosto, consoante a fase em que o procedimento se
encontre.

Clausula 272
Legislagdo aplicavel
1. O contrato é regulado pela legislagao portuguesa.
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PARTE Il
Clausulas técnicas e especiais

Clausula 282
Termos de Referéncia
1. DisposicOes gerais
O presente procedimento tem por objeto a “revisdo as praticas e garantias de conformidade
com o Regulamento Geral da Proteciio de Dados no Municipio de Miranda do Douro”, com
observancia das especificagGes técnicas constantes do presente caderno de encargos.

2. Disposigoes especificas
1. Devido as altera¢des ao nivel da estrutura organizacional ocorridas no Municipio de Miranda
do Douro, pelas altera¢bes introduzidas na interface/digital e servicos online e pela
promulgacdo da Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto que assegura a execuc¢do, na ordem juridica
nacional, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de
2016, relativo a prote¢do das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais e a livre circulacao desses dados.
Acresce ainda que a pandemia, causada pelo virus SARS-Cov-2 implicou uma adaptagdo rapida
ao trabalho remoto potenciando o teletrabalho, bem como a uma adogdo de prdticas de
recolha e tratamento de dados ndo presencial, o Municipio de Miranda do Douro viu-se
forcado a alterar praticas de tratamento de dados e a assegurar a conformidade com a referida
Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto.
O Municipio pretende operar uma revisdo as politicas, praticas e métodos instituidos para a
conformidade com o RGPD.
3. Objetivos
Pretende-se operar uma revisdo ou criacdo de elementos necessarios para assegurar a
conformidade com o RGPD, de acordo com o seguinte:
e Revisdo de politicas;
e Definicdo de clausulado a inserir em contratos novos ou existentes, que impliquem o
tratamento de dados pessoais;
e Disponibilizagdo de solugdes para a garantia de licitude para o tratamento de dados
pessoais;
e Elaborar um plano de resposta as necessidades, com a proposta de a¢des concretas;
e Identificagdo, mapeamento e caracterizagdo do tratamento dos dados pessoais no
Municipio de Miranda do Douro;
e Disponibilizacdo de procedimentos e modelos para a constituicdo de um sistema
documental que evidencie praticas de conformidade;
e |dentificacdo de pontos criticos ao nivel operacional;
e Elaborar um plano de ac¢do e todas as Politicas, Procedimentos e Contratos necessarios
e suficientes para a adequacdao do RGPD ao Municipio de Miranda do Douro;
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e Definicdo de um plano de agdo em conjunto com os Técnicos do Municipio de Miranda
do Douro para mitiga¢do ou tratamento dos pontos criticos;

e Comunicar os requisitos do RGPD e possiveis evolugbes relacionadas com protecdo de
dados pessoais.

4. Documentos a rever ou a produzir, se necessario:

e (CAdigo de ética e conduta para a privacidade;

e Politica de privacidade;

e Politica de cookies;

e Modelo de cldusulas de contratos com fornecedores;

e Procedimento de notificagdao de violagdao de dados pessoais;

e Formuldrio de consentimento do titular de dados;

e Procedimento de consentimento do titular de dados;

e Formuldrio de pedido de exercicio de direitos;

e Outros documentos que venham a mostrar-se necessarios de acordo com a evolugdo

da implementagao das normas inerentes ao RGPD.

Os documentos a entregar devem ser compativeis com as regras de gestdo
documental existentes no Municipio de Miranda do Douro.

5. Deve constar das propostas:
e A metodologia a aplicar neste projeto, devendo constar as etapas previstas, as tarefas
a realizar e um calendario detalhado de trabalhos;
e Os meios humanos a alocar a prestacao de servicos;

6. Documentos a entregar ao Municipio
1. Deve ser entregue ao Municipio de Miranda do Douro a seguinte documentagao:
e Relatérios mensais com ponto de situacdo do projeto;
e Relatério final que pode coincidir com a identificagdo dos pontos criticos para a
conformidade;
e Procedimento para identificagdo e mapeamento de dados pessoais;
e Procedimento para a formulagao de consentimentos;
e Procedimento para realizagdo de avaliacdo de impacto sobre a protecao de dados;
e Procedimento para a garantia dos direitos de consulta, portabilidade, retirada de
consentimento ou apagamento;
e Procedimento que defina a metodologia a seguir aquando de violagdo de dados
pessoais;

e Procedimento para a gestdo de subcontratados no ambito do RGPD;

e e e e
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e Procedimento para controlo de documentos e registos, auditorias internas e ndo
conformidades e melhorias (eventual fusdo com os existentes no Sistema de Gestdo da
Qualidade);

e Procedimento para a gestao de acessos de utilizadores;

e Procedimento para o tratamento de reclamagbes dirigidas pelo titular de dados
pessoais.

2. Os procedimentos devem ser formulados em conjunto com os servigos responsaveis
pelas correspondentes areas.

3. Devem ainda ser considerados entregaveis os necessarios modelos que sirvam de
base a evidéncias das praticas previstas nos procedimentos.

7. Informagao para orcamentacao dos servigos

E apresentada de seguida informag3o sobre o ambito da intervencdo. Caso esta informagdo se
revele insuficiente para elaboracdo da proposta, podem os concorrentes solicitar
esclarecimentos adicionais nos prazos definidos no procedimento.

Os trabalhos devem decorrer em todos os servigos que figuram no organograma do Municipio
de Miranda do Douro.
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Miranda do Douro, 27 de setembro de 2022

A Presideypte da Camara Kunicipal

(Helena Maria d&ilva Ventura Bhrril, Dra.)
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